
La direction des Ressources humaines

Au cœur de notre organisation : les agents
Nous avons revu notre organisation 
pour être plus proches de vos attentes 
et de vos besoins.  
Nos missions : 

)  Assurer la gestion administrative 
et l’accompagnement des agents

•  Organiser les missions autour de l’usager
•  Assurer un suivi individuel global de la carrière, 
de la paie et du temps de travail
•  Mettre en place une relation client avec  
la création d'un accueil DRH et d'un numéro  
de téléphone unique

)  Accompagner la stratégie de la Collectivité
et la mise en œuvre des politiques publiques

•  Assurer le pilotage de la fonction RH
•  Anticiper et répondre aux besoins de la 
Collectivité et développer les compétences
•  Partager la fonction RH
•  Animer le dialogue social

)  Accompagner le changement

•  Accompagner les parcours professionnels 
individuels et favoriser la mobilité
•  Soutenir l’organisation et le fonctionnement  
des services
•  Appuyer la conduite de projets

)  Appuyer les dynamiques managériales

•  Développer un appui au management
•  Améliorer la qualité de vie au travail et faire 
primer la prévention
•  Renforcer le sentiment d’appartenance à la 
Collectivité et la cohésion des équipes

Une seule direction pour les agents de la Communauté d'agglomération,  de la Ville  
et du CCAS de Pau, sur 3 sites : Hôtel de France, rue Henri IV, Villa sociale - CTM

Un numéro de 
téléphone unique

05 59 11 10 40
Poste 7105

Marjorie LARQUIER
Assistante de direction

Aurélia de PORTZAMPARC
Directrice

Mission GPEEC, HDF

Développer une approche métiers, anticiper les évolutions 
des emplois et des compétences, pour répondre aux besoins 

actuels et futurs de la Collectivité.

Mission Management et organisation, HDF

Conseiller et soutenir les services dans leurs projets d'organisation 
et de planification du temps de travail et accompagner la 

conduite du changement. Apporter un appui au management 
et une aide à la résolution des situations complexes.

Mission Dynamiques et communication internes, HDF

Informer les agents. Valoriser les services et fédérer au sein de 
la Collectivité. Développer et porter des projets favorisant les 

dynamiques, la cohésion et le bien-être au travail.

Mission Conseil et expertise juridique, HDF

Conseiller les services et apporter une expertise juridique 
en matière de ressources humaines.

Service Pilotage RH, HDF

Développer les outils de pilotage RH et de suivi de la 
masse salariale, aider à l'analyse et à la prise de décision.

Service Accompagnement de l’agent 
HDF et Villa sociale

Assurer la gestion administrative des agents,  
les accompagner, les conseiller et les orienter au cours 

des différentes étapes de leur carrière.

Service Recrutement, HDF

Mettre en œuvre la stratégie de recrutement de la Collectivité 
et conseiller les directions dans leurs démarches de recrutement.

Service Formation, Rue Henri IV - Porte J

Anticiper les besoins de formation des agents et y répondre, 
pour développer les compétences, s'adapter aux nouveaux 
métiers et faciliter l'évolution professionnelle et personnelle.

Service Parcours professionnels, Rue Henri IV - Porte I

Accompagner les agents dans leurs démarches de 
mobilité volontaire ou contrainte et mettre en œuvre la 

politique d'insertion au sein de la Collectivité.

Service Qualité de vie au travail, Villa sociale

Prévenir les risques pour la santé et la sécurité, conseiller et 
accompagner les services dans leurs évolutions et proposer 

des mesures d'amélioration des conditions de travail.

Laure VILDARI
Directrice adjointe

Retrouvez l’organigramme complet nominatif et le trombinoscope sur P@upyrenet dès le mois d'avril 2017

Chargé d’accueil Chargé de dialogue social

NOUVEAU !
la gestion
intégrée



Equipe Villa sociale 2
1er étage
DRH-equipevs2@agglo-pau.fr

Achraf Rossi 
poste 3525

• Mobilités et espaces publics, 
stationnement, transports 
publics
• Nature - Patrimoine végétal 
et eaux vives

Céline Médard
poste 3522

• Mobilités et espaces publics, 
direction, espaces publics - 
projets, circulation
• Urbanisme, aménagement, 
construction durables

Marc Dupouy-Lahitte
poste 3524

• Mobilités et espaces publics, 
éclairage public et mise en 
lumière, entretien voirie et 
mobilier urbain
• Propreté urbaine

Equipe Villa sociale 1
1er étage 
DRH-equipevs1@agglo-pau.fr

Leslie Barthou
poste 3523

• Développement durable et 
déchets
• Education et vie scolaire,  
animateurs de A à C

Alexandre Diakité
poste 3521

• Juridique - Foncier - 
Logistique - Achats, parc du 
matériel
• Cycle de l'eau
• Education et vie scolaire,  
animateurs de D à L

Véronique Bordes
poste 3427

• Qualité urbaine, direction
• Ville-jardin
• Juridique - Foncier - 
Logistique - Achats, hors parc 
du matériel
• Vie des quartiers, emploi et 
valorisation des compétences, 
centre social du Hameau 
uniquement
• Education et vie scolaire, 
animateurs de M à Z

Equipe HDF 3
RDC, bureau 001
DRH-equipehdf3@agglo-pau.fr

• Correcteurs de concours
• Intervenants

Karine Bacqué
poste 7178

• Education et vie scolaire  
hors animateurs

Nathalie Rey 
poste 7841

• Prévention et sécurité 
publique

• Culture, MIAL uniquement

Gestionnaire carrière 
en cours de recrutement
Contactez Karine Bacqué et 
Nathalie Rey

• Culture, hors MIAL

Equipe Hôtel de France 1
1er étage, bureau 100
DRH-equipehdf1@agglo-pau.fr

• Elus
• SMGP 
• Allocations chômage

Khadija Bennane 
poste 7957

• Sports
• Attractivité et 
développement économique
• Numérique
• Vie des quartiers, emploi et 
valorisation des compétences, 
hors centre social du Hameau

Marie-Eve Baudis
poste 7908

• Finances
• Accueil, modernisation  
et citoyenneté
• Habitat et renouvellement 
urbain
• Développement social, 
direction
• Restauration publique

Chantal Faglin
poste 7909
c.faglin@agglo-pau.fr

• Dossiers retraite toutes 
directions

A chaque agent, son gestionnaire RH : 

)  Nadine Lasserre, adjointe à la chef de service 
poste 7971 // n.lasserre@agglo-pau.fr

)  Fabienne Lauga, assistante administrative
poste 7167 // fa.lauga@agglo-pau.fr

+
Les agents 

occasionnels, 
saisonniers et 

remplaçants sont 
gérés par le service 

Recrutement

+
Les stagiaires 

et emplois aidés 
sont gérés par le 
service Parcours 
professionnels

Equipe HDF 2
RDC, bureau 002
DRH-equipehdf2@agglo-pau.fr

Aurélie Val
poste 7840

• Cohésion sociale, hors CCAS
• Cabinet
• Direction générale des 
services
• Communication et animation 
événementielle

Céline Lacoste
poste 7992

• CCAS, SAD uniquement
• Ressources humaines
• Agents mis à disposition 
• Agents sur affectation 
temporaire
• Qualité innovation pilotage

Lucie Ley 
poste 7941

• Cohésion territoriale et 
projet communautaire
• CCAS, hors SAD

Notre organisation se 
modernise et adopte la 

gestion intégrée. 

A présent, un 
gestionnaire carrière, 

paie et temps de travail 
vous suit au quotidien. Il 
est situé au plus proche 

de vous. 

Le service se 
compose de 5 équipes 
constituées chacune de 
3 gestionnaires qui ont 

en charge un portefeuille 
d’agents titulaires et 

contractuels (emplois 
permanents).

Une question sur votre carrière, paie ou temps de travail ? 
Le service Accompagnement de l'agent vous répond.

)  Magali Ségas, chef de service
poste 7196 // m.segas@agglo-pau.fr

Un numéro de téléphone unique pour vous orienter : 05 59 11 10 40 - Poste 7105
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